TOBIN nasce con lidea di fornire consulenzq,
prodotti e servizi innovativi ad alto valore
tecnologico atti alla semplificazione ed
efficientamento delle pratiche mediche ed
infermieristiche.

Sistema per la compilazione di moduli personalizzabili

Attualmente le aziende non hanno un sistema
strutturato per valutare e migliorare la
soddisfazione del cliente.

Manca un mezzo per comprendere i
sentimenti dei clienti riguardo ai servizi offerti.
Le aziende non sfruttano appieno i feedback
positivi o affrontano le aree problematiche
evidenziate dai feedback negativi.

IL PROBLEMA

LA SOLUZIONE _ . .
La piattaforma Tobin Forms permette di

monitorare, analizzare e valutare tutti i dati
difficili da raccogliere utilizzando mezzi
cartacei. Inoltre, grazie alla personalizzazione
dei moduli, &€ possibile realizzare qualsiasi tipo
di questionario.
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N\ REPORTISTICA & INTEGRAZIONE
Il Software permette di ottenere La soluzione permette
informazioni circa il rapporto tra I'integrazione con altri prodotti
moduli inviati e compilati per I'invio automatizzato delle
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